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Formular na vratenie tovaru / reklamaciu

Cislo objedndvky: Ddtum objednania:
Adresa pre vratenie tovaru Kupujuci
ZOOT

U Sanitasu 2246
25101 Ri¢any
Ceskd republika Osobné vratenie na tejto adrese nie je mozné.

Postup vratenia tovaru / reklamacie

1. Vyplneny formuldr spolu s tovarom zaslite na adresu pre vratenie tovaru

2.V pripade vrdtenia nesmie tovar vykazovat' zndmky opotrebenia, musi byt kompletny a v pévodnom obale
3. Tovar nesmie byt zaslany na dobierku (nebude prevzaty)

ID produktu / Ndzov produktu / Znacka Pocet vratenych kusov Dévod

Dévody vratenia

Zadajte prosim ako
dévod prislusny kéd:

Vrdceni

10 nesprdvna velkost
11 nesprdvna farba
12 kvalitativna chyba
13 zdmena fovaru

19 ostatné

Reklamace

20 kvalitativna chyba
21 zdmena tovaru

22 skrytd chyba

23 ostatné

Popis chyby / Dalsie informdcie / Ostatné

PoZadovany spdsob riesenia reklamacie

Oprava D (v pripade odstrdnitelnej vady)

Vratenie penazi D ‘IBAN:

V pripade, Ze Vasa objedndvka bolahradend online kartou, peniaze Vdm budu vratené automaticky spat' na kartu

VyplIni predajca

Reklamdciu vybavuje:
Spdsobom:

Datum: Podpis:

Predajca: Digital People a.s., Rozko§ného 1058/3, Smichov, 150 00 Praha, Czech Republic, 1&: 28197071, DIC: CZ28197071




